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TONG CONG TY CP CONG TRINH VIETTEL Pic lap — Tu do — Hanh phiic
S6: 02/BC-PHPCD Ha Néi, ngay 27 thang 03 nam 2023

_ BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI VE
KET QUA HOAT PQNG NAM 2022, PINH HUONG NAM 2023

Kinh giri: Pai hoi déng c¢b déng Tdng cong ty ¢b phan Céng trinh Viettel.

Hoi déng quan tri (HPQT) xin dugc béo cédo Pai hoi két qua hoat dong cua
HDQT ndm 2022, dinh huéng nam 2023, nhu sau:
I. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022
1. DPanh gia chung

- Trong nam c6 nhiéu thach thirc véi Tong Cong ty: Mdi trudng vi mo khong
thuén lgi (4p luc 181 sut, lam phat, dich bénh, thién tai, ...); Cha dau tu (Viettel)
luén c6 nhimg yéu cau cao hon vé chét lugng dich vu.

- Téng Cong ty c6 Chu tich HPQT chuyén trach; thuc hién niém yét thanh
cong ¢ phiéu trén san HOSE; bd sung thanh vién HPQT ddc l1ap va thanh 1ap
Phong Kiém toan ndi bd thuc hién chic niang kiém to4n ndi bd tuan thu theo
dung quy dinh ctia phép luét hién hanh; hoat ddng thuc té cia HPQT tai tuyén
truc tiép san xuét kinh doanh dugc ting cudng; phan cong lai nhiém vu cac
Thanh vién HPQT sit theo tinh hinh thuec té.

- La mét nam khé khan nhung ciing 13 nim Tdng Céng ty dat duoc nhiéu
danh hiéu giai thuéng 16n nhu: Sao khué - Doanh nghiép sé hitu san pham sé
xudt sdc nganh phan mém, céng nghé thong tin Viét Nam; Forbes. Top 50 Cong
ty niém yét tot nhat Viét Nam, Vietnam Value: Thwong hiéu san pham dich vu
quéc gia (Thiét ké, cung cdp, ldp ddit hé thong nang lwong mdt troi); Anphabe
ddnh gid la noi lam viée t6t nhat Viét Nam ném 2022; PROFIT500; FAST500 ...

2. Panh gi viéc thye hién nhiém vu do Pai hdi déng c6 dong giao
2.1. Két qua hoat dong san xuit kinh doanh:
2.1.1. Két qud kinh doanh nim 2022

Truée nhitng dién bién phtrc tap ctia tinh hinh thé gi6i va kinh té vi mo,
Ban Diéu hanh da nhanh chéng x4y dung céc kich ban kinh doanh khéc nhau
bam sét theo bién dong cua thi truong va tinh hinh, t6 chirc diéu hanh quyét liét
theo muc tiéu da dé ra nhu sau:

- Téng doanh thu hop nhét nam 2022 dat 9.398 ty dong hoan thanh 109% ké
hoach, tang trudng 26% so vai cung ky 2021.

- Loi nhuan sau thué hop nhit nam 2022 dat 443 ty dong hoan thanh 107%
ké hoach, tang truéng 18% so vdi cung ky 2021.




2.1.2. Két qud thwe hién cdc chuyén doi chién lwgc:

Trong nam 2022, Téng Céng ty da thuc hién theo ding cac dinh huéng
chién lugc da duoc phé duyét, cu thé:

- Chuyén tir nha thau dich vy, thuong mai thanh céng ty s& hitu tai san, ha
ting cho thué: Tu thang 6/2022, Téng Coéng ty chinh thirc tré thanh Towerco s6
1 Viét Nam. Pén cubi nim 2022, Téng Cong ty s& hitu: 4.286 tram BTS; 1,87
triéu m2 Das; 2.682 km truyén din; 24,4 km ngém héa; 16,87 mwp hé thing
nang lucmg mat troi.

- Chuyén dich sé: Piém trudng thanh sb nim 2022 cia Tbng Cong ty ting tir
2,46 1én 3,3/5 ~ Mitrc d¢ thuec thi.

- Céc san phdm kinh doanh méi: Téng Céng ty da hoan thanh nghién ciu va
phét trién va dwa vao kinh doanh 03 sin phim: VCC smarthome; VCC smart
logger; Bép tir thwong hiéu AIO.

2.2. Thue hién nhirng ndi dung dwoc PHPCD iy quyén
2.2.1. Lwa chon don vi kiém todn bdo cdo tai chinh 2022:

Hoi dong quén tri/Ban kiém soét t6 chirc va quyét dinh lua chon don vi
kiém toan bdo cdo tai chinh ciia Céng ty nim 2022 1a Coéng ty TNHH Hang
Kiém toan AASC.

2.2.2. Chi trd cé tikc nim 2021 trong nim 2022:

Nghi quyét sé 13/NQ-PHBCP ngay 22/04/2022 théng qua phuong én chi
tra cb trc va Nghi quyét s 18/NQ-VCC ngay 04/05/2022 va s6 20/NQ-VCC
ngdy 03/06/2022 vé viéc chi tra c¢b tirc ddm bao ding ndi dung da dugc PHDCD
thuong nién ndm 2022 phé duyét:

- Tra cb tirc bing tién mit voi ty 18 10%: tdng sb tién chi tra 92.923.873.000
d6ng. Thoi gian chi tra: 30/06/2022.

- Tra cb tirc bang cb phiéu véi ty 18 23,1% von diéu 1¢. Téng sb c¢b phiéu
phat hanh 21.462.006 cb phiéu. Thoi gian thuc hién: Quy 3/2022.

2.2.3. Phdt hanh cé phiéu ting vén diéu I¢ tie nguon von chii sé hivu:

Thuc hién Nghi quyét s 13/NQ-DPHPCP ngay 22/04/2022, Téng Cong ty
da hoan thanh viéc phéat hanh ch phiéu chi tra cb tirc trong thang 08/2022, thuc
hién céc thi tuc tang vén diéu 18 véi co quan Dang ky kinh doanh va dugc cp
Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép thay dbi lan thir 17 ngay 10/08/2022.
2.2.4. Siva dbi Diéu Ié:

Ngay sau khi PHPCD thudng nién nim 2022 thdng qua ndi dung Du thao
stra di Diéu 1& Cong ty, HDQT da chi dao ban hanh Diéu 1& theo ding quy dinh.
2.2.5. Thuc hién giao dich véi ngieoi lién quan:

Téng Gidm dbc Tng Cong ty da ky 02 c6 gid tri hop ddng wéce tinh > 35%
tdng gi4 tri tai san cia Téng Cong ty theo T& trinh chip thuan hop déng, giao



dich véi dai dién Tap doan Cong nghiép - Vién thong quan doi dugc PHDCD
thong qua, cu thé 1a hop ddng s6 3012202202-BQLDA/VTNet-VCC/DV2022
vé cung cép dich vu vin hanh khai thac va img ciru thong tin tram, tuyén cap, va
ti hop cap cb dinh bing rong 16p mang truy nhép - Gia tri hop dong: 1.808 ty
ddng va hop déng s6 3112-PTTS/VTT-VCC/2022 vé cung cp dich vu quan ly
dudng day thué bao va phat trién méi khach hang c¢b dinh bang rong — Gia tri
hop déng: 2.629 ty dong.

Bén canh d6, cac hop ddng, giao dich mang tinh chat thuong xuyén, lién
tuc c6 gia tri < 35% tdng gié tri tai san theo bio cdo tai chinh gin nhét véi Tap
doan Viettel da duge Téng Gidm dbc ky nam 2022 1a 2.972 hop dong/giao dich,
v6i tdng gia tri 1.521.177.268.016 ddng. Nam 2023, Tong Cong ty tiép tuc ky
duge nhidu hop ddng, dén nay sé hop dong c6 gid tri < 35% tong tai sin da duoc
ky két 14 187 hop ddng, voi tong gia tri 14 115.478.937.422 dong.

3. Tb chirc va hoat djng ciia HPQT
3.1. Cong tac td chirc va hoat dong ciia HPQT:

Nam 2022, HDQT Téng Cong ty cb phdn Cong trinh Viettel da t6 chirc 10
phién hop (trong dé: 04 phién biéu quyét tai cudc hop va 06 phién ldy ¥ kién
bing vin ban) thong qua 86 Nghi quyét/Quyét dinh nhim quyét dinh cic vén dé
thudc tham quyén cua HDQT.

HDPQT da tip trung vao nhiém vu phé duyét chii trrong dau tu cdc du an
dau tu; phé duyét va chudn hoa mo hinh t6 chire; thdng qua phét hanh cb phiéu
chi tra cb tire, ting vbn diéu 1&; cac ndi dung khac theo dam bao hoat dong Cong
ty duoc trién khai dung tién d6 dam bao hoan thanh cac muc tiéu PHDCPD dé ra.

S6 lugng céc cudce hop:

Chitc vu | Ngay bit dau/khéng | . . ;. s
.| avEpOr | conlathanhvien |S0PUO| pppe | LY 9O
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Ba Nghiém | TV HPQT
Phuong khong diéu | 06/06/2020 10/10 | 100%
Nhi hanh
] DHPCD
Ong Bui Nguyén TV mién nhiém
Thé Hong HDQT 25/04/2015 [22/04/2022| 04/10 | 100% | = ngdy
22/04/2022
Ong TV HDQT
Nguyén Tat | khong diéu | 19/6/2018 10/10 | 100%
Trudng hanh
Ong PHDCP bd
Nguyén TV doc lap nhiém tir
7 Qs HPQT 22/04/2022 06/10 | 100% Hahy
Khai 22/04/2022

3.2. Thu lao HPQT — Chi phi hoat dong ciia HPQT:

Viéc chi tra luong, thu lao cia HDQT tudn thu theo ding muc da dugc
DHDCP théng qua (Chi tiét theo t trinh vé viéc théng qua mutc thi lao cho
HPQT va BKS nam 2022 va dé xuit mirc thit lao cho nim 2023).

3.3. Hoat dong cia thanh vién doc lap HDQT

Nim 2022, PHPCD da bau 01 thanh vién doc lap HPQT la 6ng Nguyén
Quang Khai. Ong Khai da tham gia 100% céc phién hop ctia HDQT va dua ra
nhitng ¥ kién quan trong vao xay dung hé théng théng tin quan tri cua Téng
Cong ty.

4. Panh gia Két qua hoat dong ciia HDQT va tirng thanh vién HDQT
4.1. Panh gi4 cia thanh vién djc lap HPQT vé hoat dong cita Tong Cong ty

- Niam 2022 12 mdt nam c6 nhiéu kho khin thach thie tuy nhién Cong ty da
c6 mot két qué hoat dong SXKD ndm 2022 4n tuong, ddy 1a két qua cia mot td
chirc hoat dong, c6 tinh tuan, thich img cao, mot Ban Diéu hanh sdu sat va quyét
liét. :
- Trong nam, HPQT da lam viéc trach nhiém dé hoan thanh nhiém vu gidm
sat, chi dao va tham van Ban Diéu hanh. HDQT léng nghe va ghi nhan céc kién
nghi cing nhu déng gép clia thanh vién HPQT doc 14p vé viéc xdy dung hé
théng théng tin quén tri ciing nhu céc giai phdp nhdm nang cao hoat dong quan
tri cia Cong ty. Viéc Chu tich HPQT duy tri 1am vi€c truc tiép v&i cac trung
tam kinh doanh, phong chirc ning va cic Chi nhanh Céng trinh Viettel tinh/TP
g6p phin nang cao hiéu qua gidm sit cling nhu théng nhét tir tu duy dén hanh
dong, tao dong luc phfm d4u, hing say lao dong.
4.2. Panh gia chung hoat dgng HDQT




- Trong nam 2022, HPQT da hoat dong tich cuc, tudn thi cdc quy dinh
chung db1 véi hoat dong cua HDOT, chi dan kip thoi, gidm sét chit ché hoat
dong cia Ban didu hanh trong viéc (6 chire, difu hanh thuc hién cdc muc tiéu va
ké hoach da dé ra:

- Quan ly va van hanh Téng Céng ty theo nhiing théng 1& quéan tri t5t nhdm
dam bao quyén loi ciia ¢b dong va cac bén lién quan.

- Giam sat cac hoat dong kinh doanh ddm bao theo dung Chién Iugc dd phé
duyét.

- Céc ché dd, chinh sach ddi véi ngudi lao dong da duoc Téng Cong ty thuc
hién tdt tao duoc niém tin ciia ngudi lao dong ddi véi Téng Cong ty.

4.3. Panh gia két qua timg thanh vién

Thanh vién HPQT da tham gia ddy du céc cude hop HPQT va ldy ¥ kién
bing vin ban véi tinh than tréch nhiém cao, vi loi ich cta cac c6 dong va su
phat trién bén vitng ctia Cong ty.

Bén canh viéc hoan thanh cac trach nhiém chung cia HPQT, céc thanh
vién HDQT da hoan thanh tdt cac nhiém vu theo su phén cdng, cu thé:

- Chu tich HDQT da hoan thanh nhiém vu theo quy dinh cta phédp luét doanh
nghiép, Diéu 18 Céng ty trong viée tridu tap, td chirc cic chuong trinh cong téc
nam, phan cong nhiém vu giita céc thanh vién, t6 chirc hop, l4y ¥ kién bing vin
ban dé ban hanh cac Nghi quyét ding quy dinh ctia phép lut. Bén canh d6 Chu
tich truc tiép thuc hién di thuc té co s& tir d6 xdy dung, diéu chinh va thuc hién
mdt s6 chuyén dé 16n mang tinh chién luoc cho Téng Cong ty.

- Thanh vién HPQT chuyén trach hoan thanh nhiém vu theo phén céng cta
HDPQT, kiém soét tét cong téc cong bd thong tin theo quy dinh va gidm sat, danh
gi4 lién quan dén hoat djng ctia kiém soat ndi bd Téng Cong ty.

- Céc thanh vién HPQT khéac dd hoan thanh cdc nhiém vu dugc giao, cé
nhiing déng gobp sang tao, Kip thoi dbi voi hoat dong quan ly, diéu hanh cua
HPQT, gbép phan hoan thanh xuét sic ké hoach kinh doanh nim 2022.

5. DPanh gia viéc thye hién nhiém vu ciia Ban diéu hanh
5.1. Hoat dong giam sat:

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 1&, Quy ché Quan tri cong ty, cdc Quy
dinh; Quy ché quan Iy noi bd va Phép luit hién hanh, hoat dong gidm sit cua
HPQT gdm:

- Giadm sét thuc hién cac Nghi quyét/Quyét dinh ctia PHPCD va HPQT da
ban hanh.

- Gidm sat va chi dao viéc thuc hién cong bd thong tin véi muc tiéu dam bao
tinh minh bach va kip thoi ding theo quy dinh.
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- Gi4m sét hoat dong diéu hanh, quan ly ctia Ban Giim dbc nhim nang cao
hiéu qua hoat dong kinh doanh va hanh thanh céc chi tiéu ké hoach da dit ra.

- Viée td chire thuc hién céc du 4n do Téng Cong ty 1am chu dau tu.

- Viéc xay dung ngut“m nhéan lyc va tinh hiéu qua cua mé hinh td churc.

5.2. Danh gia

- Ban Diéu hanh da rét quyét liét trong diéu hanh hoat dong san xuét kinh
doanh dam béo hoan thanh céc nhiém vu, chi tiéu dugc PHDCD va HbQT 8 ra.

- Ban Diéu hanh duy tri viéc bao cdo HPQT tinh hinh SXKD (dinh ky théang,
quy), tién do thuc hién cic Nghi quyét cia PHDCD, HPQT (dinh ky quy) va
b4o c4o chuyén dé lién quan dén cic vin d& phat sinh/viréng méc trong qua trinh
diéu hanh hoat dong SXKD

- T chire kinh doanh hiéu qué trén hé sinh théi khép kin (Tu van - Thiét ké -
Xau dung - Van hanh - Téi wu).

- Quyét liét trong xay dung giai phap, trién khai ddng bo xuyén sudt trén co
sG 3 cores (Chién luge — con ngudi— thue thi); 4 factors (Con ngudi — quy trinh
— Cong nghé - Quén tri); 3 key (Kénh ban — Kénh trién khai — Kénh kiém soét):

+ Téng cong ty hién nay dd duwgc cdp ching nhan céc tiéu chuén ISO
9001:2015; ISO 45001:2018; ISO 27001:2013; SA2000-1:2018; ISO
14001:2015:

+ X4y dung khung vé khung ning luc lanh dao va chién lwgc nhan sy giai
doan 2023-2025 theo xu thé thi trudong va chién lwge SXKD. Pé dam bao yéu t6
chét lugng nhén luc, nim 2022 TCT da td chitc 16 khoa dao tao chuyén sau vé
kién thirc quan tri, chuyen mon nghiép vu va hon 300 ky dao tao, kiém tra cho
cac nganh, don vi. Téng sb lugt CBNV tham gia dao tao hon 80.000 luot, téng
s6 gitr ddo tao 500.000 glor

+ Tu dong hoéa tai hau hét cic hoat dong quan ly, diéu hanh SXKD (iBoc,
BIM ...)

II. KEHOACH VA PINH HUOGNG CUA HBQT NAM 2023
1. Dinh hwéng - Nhiém vu trong tim nam 2023

- Khéng dinh va giit viing vi thé s6 1 Viét Nam trong linh vic van hanh khai
thac ha tAng mang luéi vién théng va Towerco.

- Xay dung chién luoc tai chinh, thuc ddy qua trinh chuyén d6i mo hinh hach
toan tai cac TT CN truc thudc.

- S61védo phu cong trinh x&y dung riéng 1€ tai Viét Nam.

- Chuyén dbi sb tiém can va dat ngudng din dét [4.0-4.5/5] vao cubi nam
2023.

- Phan tich, nghién ctru tim kiém khong gian tang truéng méi.

- Mirc do trudong thanh vin héa doanh nghiép dat 5.0/5.0.



2. Cic chi tiéu SXKD chinh niam 2023 (86 ligu hop nhit)

- Tbng doanh thu: 10.338 ty ddng tang truéng 10% so véi nam 2022.

- Loi nhuén sau thué: 487 ty dong, tang 10% so v6i nim 2022.

- Ty 1é tra b tire du kién: 20%.

- Trong d6: Tng doanh thu ctia Céng ty me: 9.256 ty dong va lgi nhuan sau
thué cia Cong ty me: 471,6 ty ddng; ROE dat 26,4 %.

Nam 2023 duogc du béo s& 1a mot nam rét khé khin ciia Tong Cong ty, tuy
nhién bang sy quyét tdm, doan két, sang tao, Chiing t6i hoan toan tin tuéng s&
hoan thanh nhitng ké hoach, muc tiéu dé ra.

Trén day 1a béo cdo cia HPQT, kinh trinh PHDCD xem xét thong qua./.

TM. HOI DONG QUAN TRI
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